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NOTA PREAMBULAR

O Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, intitulado por
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD), estabelece o regime juridico de protecdo de dados de

pessoas singulares, no que respeita ao tratamento e a livre circulacdo dos mesmos.

A execucdo do RGPD na ordem juridica nacional é efetuada através da Lei 58/2019, de 8 de agosto.

No concernente a implementacdo desta politica, o Agrupamento de Escolas de Eiriz, Baido (AEEB) adota
procedimentos que asseguram licitude, transparéncia e lealdade no tratamento de dados pessoais de alunos,

pais, encarregados de educacdo, docentes, ndo docentes e outras pessoas singulares relacionadas com a

dimensdo organizacional do Agrupamento.
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. RESPONSAVEIS PELO TRATAMENTO E
PROTEGAO D E DADOS

Entidade responsdvel pelo Tratamento de

Dados:

v" Designacdo: Agrupamento de Escolas de Eiriz,
Baido;

v" Morada: Rua do Bolh3o, n.2 110, lugar de Eiriz,
4640-014 Ancede, Baido

v' Contacto telefénico: +351 255 552 835

v' E-mail: geral@eb23-ancede.pt.

v" Encarregado de Protecdo de Dados: nos
termos do artigo 37.9, n.2 1, alinea a), n.2 3 e
n.2 5, do RGPD, o Diretor designou como
Encarregado de Prote¢dao de Dados o docente
do Quadro de Agrupamento de Escolas, Luis

Gongalves, Adjunto do Diretor.

1. RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

A recolha de dados pessoais tem como escopo as
atividades referentes aos docentes, ndo docentes,
discentes e pais/encarregados de educacdo situadas na
esfera de agdo da organizagao escolar. Abarca dados de
alunos menores de idade, representados pelo
encarregado de educagdo, a quem compete facultar os
dados necessarios a prestacdo de servicos escolares
durante o percurso escolar do aluno no Agrupamento.
Estes dados sdo guardados nos ficheiros de titularidade
do Agrupamento.

A) O Agrupamento, no ambito das suas atribui¢cdes e
fungdes legais, recolhe os dados pessoais de forma
criteriosa e necessaria para:

1) Processo de matricula e de inscricdo de alunos;

2) Processo individual do aluno;

3) Atividades letivas e pedagdgicas;

4) Gestdo processual do percurso escolar dos alunos;
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5) Mudanga do estabelecimento escolar;

7) Certificagdo de habilitagGes académicas;

8) Oferta de servigos educativos;

9) Processo de avaliagdo externa da escola;

10) Divulgacdo de resultados escolares ao nivel de
provas nacionais;

11) Servigos de Psicologia e Orientagdo;

12) Processos administrativos, fiscais e de
contabilidade publica;

13) Informagdo sobre os servigos de cantina e bar e
sobre restri¢des alimentares;

14) Processamento de vencimentos;

15) Acdo Social Escolar;

16) Seguranga e Protecdo civil;

17) Registo de Assiduidade;

)
)
)
)
18) Emissado e gestdo de cartdes magnéticos;
19) Gestdo da Biblioteca Escolar;

20) Gestdo das inscrigOes das extracurriculares;

21) Seguro escolar e seguro de acidentes pessoais;

22) Procedimentos de organizagdo de visitas de estudo,
passeios escolares e de servigos de transporte escolar;
23) Agenda de contactos;

24) Documentacgao da Associagao de
Pais/Encarregados de Educagdo;

25) Monitorizar e autoavaliagdo o desempenho do
Agrupamento ao nivel da Equipa da Qualidade e
Melhoria;

26) Avaliagdo de desempenho de pessoal docente e
ndo docente;

27) Correspondéncia com funcionarios, alunos e
pais/encarregados de educacgdo;

28) Processo de gestdo e auxilio em caso de incidente;
29) Planeamento e previsdo da gestdo administrativa e
pedagdgica, patrimonial e cultural;

30) Resultados estatisticos;

31) Mecanismos de salvaguarda do bem-estar dos
alunos e oferecer a assisténcia necessaria;

32) Prestar os esclarecimentos estritamente
necessdrios sobre pessoal docente, ndo docente e

discentes, quando solicitados nos termos da lei.
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B) Os dados recolhidos sdo armazenados em suporte
informatico, nas bases de dados das aplicagdes de gestdo
de alunos, apoio social escolar, vencimentos, reprografia,
bibliotecas e servigos. Alguns dados sdo também

armazenados em suporte de papel.

C) Os dados referentes ao agregado familiar dos alunos,
histérico de avaliagdo, assiduidade e questdes de saude sdo
arquivados no processo individual do aluno, em pasta para
o efeito na observancia dos deveres de sigilo e
confidencialidade, com a delimitagdo de permissGes de
administracdo e de acesso e respetivo registo de acessos,
no estrito cumprimento dos deveres inerentes as fungées

exercidas.

D) Os dados relativos a identificagdo pessoal de docentes,
registo biografico, certificados de formagao e habilitagdes
também sdo arquivados no processo individual do docente,
em pasta para o efeito, na observancia dos deveres de sigilo
e confidencialidade, com a delimitagdo de permissdes de
administracdo e de acesso e respetivo registo de acessos,
no estrito cumprimento dos deveres inerentes as funcGes

exercidas.

E) Podem ainda ser recolhidos dados pessoais necessarios
a interoperabilidade de redes e sistemas informaticos

publicos e no ambito da Administragdo Publica.

F) A pagina na internet do Agrupamento de Escolas ndo
solicita nem recolhe identificacdo de visitantes (como o
nome de utilizador, email ou outros dados), ndo havendo

qualquer transmissdo de dados a terceiros.

1. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

1. A todas as pessoas sdo reconhecidos os seguintes
direitos:
a) Direito de acesso a informagdo pessoal de que é titular

ou representante legal;
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b) Direito de retificacdo, em caso de os dados pessoais ndo
estarem completos ou com inexatidGes;
c) Direito a retirar o seu consentimento, a todo o tempo,
nos casos em que verifique fundamento de licitude;
d) Direito ao apagamento, através do qual, pode solicitar
que os seus dados pessoais sejam apagados quando se
verifigue uma das seguintes situagdes:
= 0s dados pessoais deixem de ser necessarios para
a finalidade que motivou a sua recolha ou
tratamento;
= retire o0 consentimento em que se baseia o
tratamento de dados e ndo exista outro
fundamento juridico para o mesmo;
=  apresente oposicdao ao tratamento dos dados e
ndo existam interesses legitimos prevalecentes, a
avaliar caso a caso, que justifiquem o tratamento,
= o0s dados pessoais tenham sido tratados
ilicitamente;
= 0s dados pessoais tenham de ser apagados ao

abrigo de uma obrigagdo juridica.

1.1 E reservado o direito de recusa de pedidos de
apagamento de dados, caso a eliminag¢do da informacdo
interfira com, ou impossibilite, a prestagao de servigos ou o

exercicio de atividades educativas, nos termos legais.

1.2 Os pedidos de apagamento e eliminagdo de dados que
impossibilitem, a gestdo administrativa e pedagdgica de
alunos e a gestdo administrativa de docentes, ndo sao

considerados para efeitos do direito ao esquecimento.

2. Portabilidade
2.1 O titular dos dados pode solicitar a entrega, num
formato estruturado, de uso corrente e de leitura

automatica, dos dados pessoais por si fornecidos.

2.2 O titular dos dados tem ainda o direito de pedir que
a Escola transmita esses dados a outro responsavel
pelo tratamento, desde que tal seja tecnicamente

possivel.
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2.3 O direito de portabilidade apenas se aplica nos
seguintes casos:
= quando o tratamento se basear no
consentimento expresso ou na execugdo
de um contrato;
= quando o tratamento em causa for

realizado por meios automatizados.

2.4. O acesso e portabilidade de dados de alunos s6
podem ser solicitados pelo encarregado de educagao

ou seus representantes legais.

3. Reclamagdes

3.1 Caso pretenda apresentar alguma reclamacgdo
relativamente a matérias relacionadas com o
tratamento dos seus dados pessoais, o titular dos
dados pessoais, pode fazé-lo junto da Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados.

Para mais informagdes, aceder a www.cnpd.pt.

3.2 O titular dos dados tem o direito de ser informado
em caso de incidente que afete os seus dados pessoais
(perda ou extravio de dados e documentos,
publicagdes indevidas, incidentes informaticos e
ciberataques) sempre que se verifique existir um
elevado risco para os seus direitos e liberdades, de

acordo com previsto no RGPD.

4 — Como exercer os seus direitos

v' O titular dos dados pode exercer os seus
direitos através dos seguintes canais:
a) Mail para o seguinte endereco eletrdnico:
geral@eb23-ancede.pt;
b) Carta para a morada: Rua do Bolhdo, n.2
110, lugar de Eiriz, 4640-014 Ancede, Baido;
c¢) Contacto telefénico: : +351 255 552 835

Iv. CONSERVAGAO DE DADOS PESSOAIS

1. Todas as operagbes de tratamento de dados e
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respetivos registos de atividade sdo previamente
definidas pelo Responsavel do Tratamento de Dados

do Agrupamento.

2. Os dados pessoais sdo conservados por prazos
diferentes, consoante a finalidade a que se destinam
tendo em conta critérios legais, bem como a
necessidade e a minimizagdo do respetivo tempo de
conservagdo, sem prejuizo dos prazos legalmente
definidos para conservagdo de determinados

documentos e dados.

3. Os dados pessoais em suporte digital estdo
armazenados em bases de dados das respetivas
aplicacbes de gestdo, sdo internas, alojadas em
servidor dedicado, com garantia da sua anonimizagao
e da manutencdo da capacidade de assegurar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servigcos de

tratamento.

4. Os dados pessoais de alunos, para gestao de exames
e provas de afericdo, sdo armazenados nas bases de

dados dos programas PAEB, ENEB.

5. Os dados pessoais em suporte fisico sdo
conservados em local préprio, com cumprimento das
medidas de seguran¢a adequadas e com garantia da

sua confidencialidade.

6. No fim do ano letivo, os dados recolhidos em
documentos considerados essenciais apenas para o
normal funcionamento dos estabelecimentos de
ensino serdao destruidos e eliminados. Ha situagdes
que constituem excegdo a eliminagdo nomeadamente
aquelas que dizem respeito ao percurso dos alunos e
sobre os quais poderd haver a possibilidade de fazer
prova junto de outras entidades (Orgdos de Policia
Criminal, Tribunais, Segurang¢a Social, CPCJ, DGCI,

etc.).
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7. Todos os dados recolhidos e tratados, em suporte
de papel, pelos servicos de portaria das escolas do
Agrupamento sdo eliminados diariamente, quando
ndo se verifiquem conflitos sobre os quais haja a

necessidade de fazer prova.

8. As credenciais fornecidas a docentes e assistentes
técnicos, para que, no ambito das suas fungses,
possam lidar com dados dos alunos e demais
elementos do Agrupamento, sdo alteradas noinicio de
cada ano letivo e sempre que necessario, em funcdo
da mudancga de docentes e assistentes técnicos que

acedem a esses dados.

V. CONSENTIMENTO E DIVULGACAO DE
ATIVIDADES DO AGRUPAMENTO DE
ESCOLAS

1. O Agrupamento solicita o consentimento expresso do
encarregado de educagdo para realizar os seguintes
tratamentos de dados pessoais do aluno e no respeito pelo
direito de imagem:

a) Retratos, fotografias e captura de imagens durante
eventos, projetos ou atividades escolares curriculares e
extracurriculares;

b) Divulgacdo das iniciativas escolares no site da Internet do
Agrupamento;

¢) Produgdo de anudrios e publicagdes, em suporte papel
ou eletrdnico, do Agrupamento;

d) Utilizacdo de aplicagbes eletrénicas no ambito do
desenvolvimento das  atividades educativas do

Agrupamento.

2. O Agrupamento declara que ndo é responsavel no caso
de utilizagdo abusiva pelo uso de fotografias e imagem por

parte de terceiros.

3. Os dados do(s) Encarregado(s) de Educagdo, sdo

incorporados em ficheiros da titularidade do Agrupamento
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com as seguintes finalidades:

a) Gestdo de matriculas;

b) Gestdo e processamento do percurso escolar do aluno;
c) Gestdo da agdo social escolar;

d) Notificagbes obrigatdorias e outras comunicagdes
consideradas relevantes para a comunidade escolar;

e) Associagdo de Pais;

f) Agenda de contactos;

g) Envio de informagao.

4. Os tratamentos referidos no ponto 3 tém um dos
seguintes fundamentos:

a) Obtencdo do consentimento para o tratamento dos
dados pessoais para uma ou mais finalidades especificas;
b) Execucdo de contrato de prestacio de servigos
educativos;

c) Interesse legitimo do estabelecimento escolar; d)

Cumprimento de obrigac¢des legais.

5. A divulgacdo publica de atividades desenvolvidas no
Agrupamento tem em conta a protecao de dados pessoais
e a privacidade dos utilizadores e o seu direito ao

esquecimento.

6. O principio anterior aplica-se aos contetdos divulgados
no site do Agrupamento bem como em outras paginas,
blogues, grupos e paginas de redes sociais que estabelegam

uma ligacdo direta com o Agrupamento.

7. O Agrupamento ndo assume responsabilidade por
publicagdes em paginas, blogues, grupos e paginas de redes
sociais criadas por utilizadores do estabelecimento escolar

gue estabelecam uma ligagdo direta com o mesmo.

8. Qualquer utilizador tem o direito de, a todo o tempo,
solicitar remocdo ou retificacdo de contetdos diretamente
ligados aos seus dados pessoais, tais como fotografias ou

outras identificagOes pessoais.

2025 -2029



Agrupamento de Escolas de Eiriz,
Baidio

9. O Agrupamento ndo assume responsabilidade por
publicagdes que identifiquem dados pessoais em paginas
pessoais, blogues pessoais ou perfis individuais de rede

social dos utilizadores do estabelecimento escolar.

10. Na publicagdo de informagGes de atividades, deve ser
respeitado o principio da crianca como pessoa
especialmente vulnerdvel, salvaguardando-se a sua
privacidade através da adogdo das seguintes praticas:

a) Publicitando apenas os dados e informagbes que sdo
estritamente necessarios a finalidades especificas e,
preferencialmente, em plataformas que garantam acesso
privado individual;

b) Ndo publicando  elementos identificativos,
especificamente nomes, retratos, fotografias e imagens,
em publicagdes digitais institucionais do estabelecimento
escolar (pagina eletrénica, paginas de bibliotecas escolares,
blogues ou perfis de redes sociais de projetos

desenvolvidos no estabelecimento escolar ou a estes

diretamente ligados).

11. O responsavel pelo tratamento pode aprovar excegées,
que respeitem ao direito a informagdo nos dominios
jornalistico, institucional e cientifico:

a) Apds avaliagdo de risco para a prote¢do de dados
pessoais do titular, ouvido o encarregado de prote¢do de
dados, em articulagio com proponentes e 6rgdos do
agrupamento;

b) Apds verificagdo e comprovacdo de que os proponentes
cumprem os requisitos legais fixados no RGPD;

¢) Cumprida a obrigagdo dos proponentes de fornecer
copias das declaragdes de consentimento informado para

arquivo no estabelecimento escolar.

VI. VI. DEVERES DO PESSOAL DOCENTE E NAO
DOCENTE

1. Constituem deveres do pessoal docente e ndo docente:

a) Respeitar a confidencialidade dos dados pessoais a que

tém acesso no exercicio das suas fungdes e apds cessagao

das suas fung¢des, quando for o caso;
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b) Respeitar as politicas de seguranca no uso da rede
informatica da Escola, utilizando palavras passe seguras e
respeitando o nivel de acesso definido, relativo a dados dos
alunos e demais elementos do Agrupamento;

c) Comunicar ao Responsavel pelo Tratamento e ao
encarregado de protecdo de dados quaisquer perdas,
ataques, dados transmitidos de forma ilicita ou irregular,
discriminando que dados, quem foi afetado, e em que
contexto para cumprimento das formalidades fixadas no
Regulamento Geral de Protegcdo de Dados;

d) Utilizar apenas correio eletrdnico institucional para
qualquer comunica¢do relativa a assuntos do
Agrupamento;

e) Evitar em publico conversas ou discussGes que
potencialmente divulguem informagdes sobre dados
pessoais de alunos ou outros utilizadores;

f) Guardar documentagdo em formatos fisicos de forma
segura;

g) Utilizar exclusivamente o correio eletrdnico institucional
para comunicagdes relativas a todos os assuntos respetivos
ao trabalho no Agrupamento, uma vez que este sistema é
encriptado e auditavel;

h) Validar junto do Responsavel pelo Tratamento as
transferéncias de dados;

i) Verificar as permissdes e consentimentos para retratos,
fotografias e recolha de imagens dentro do Agrupamento;
j) Na divulgagdo de atividades, ndo colocar informag&es que
identifiquem criangas, como nomes, fotografias, registos

video e audio.

VIl.  VII. BOAS PRATICAS NA TRANSMISSAO DE
DADOS
1. Boas Préticas na transmissdo de dados entre docentes:

a) Usar exclusivamente o endereco de correio
eletrdénico institucional;

b) b) Evitar pastas partilhadas na rede interna com
permissdes publicas para armazenar informacdo
relativa a alunos;

c) Usar sempre a conta pessoal nos computadores

da escola, terminando sessdo apds utilizacdo dos
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mesmos;

d) Usar servicos de armazenamento em Cloud
(Drive — Google Apps), depois de verificar se
garantem privacidade e encriptagdo de dados;

e) Usar pastas partilhadas em servico de
armazenamento em Cloud depois de se certificar
que estas sdo acessiveis apenas no perfil individual
de utilizador;

f) Encriptar grelhas de registo de avaliagdo com
palavra-passe conhecida apenas pelos elementos

do conselho de turma.

VIll.  BOAS PRATICAS NA GESTAO DE DADOS

a) A palavra-passe pessoal e intransmissivel, deve
ser complexa e constituir-se, por exemplo, por
letras maildsculas, minusculas, numeros e
simbolos;

b) Nunca, sob qualquer pretexto, devem ser
fornecidas palavras-passe a terceiros (quer
pessoais de acesso a perfil de utilizador, quer de
administracdo de computador);

c) Reforgar cuidados com palavras-passe;

d) Utilizar autenticacdo de duplo fator no correio
eletrénico institucional, sempre que se justifique
ou seja possivel;

e) Autenticagdo em dois fatores, como
mecanismos de seguranga, nO acesso a
plataformas de sumarios, de atividades e de

registos individuais de alunos.

IX. VIOLAGAO DE DADOS PESSOAIS
1. Sempre que se verifiguem eventuais quebras de
confidencialidade, disponibilidade ou integridade,
por exemplo, documentos extraviados, acessos

indevidos, publicacées indevidas, bloqueio de
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dados por cifragem ou outros, o Responsavel pelo
Tratamento ¢é informado de imediato para
proceder a respetiva andlise de risco e adogdo de

medidas.

2. Caso o Responsavel pelo Tratamento conclua
tratar-se de uma violagdo de dados pessoais, na
qual se verifique existéncia de risco para o
respetivo titular, este informa a Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados, através do
formuldrio disponibilizado para o efeito, nos
termos do RGPD, bem como o Encarregado de

Protegao de Dados.

X.  DISPOSICOES FINAIS
1. O AEEB, em matéria de protecdo de dados,
orienta a sua ac¢do tendo por base os documentos
oficiais disponiveis e as diretrizes legais emanadas
pela tutela. estruturantes do Agrupamento de

Escolas.

2. O Agrupamento reserva-se o direito de, a todo
o tempo, proceder a reajustamentos ou alteragdes
a presente Politica de Privacidade. As eventuais
alteragbes serdo devidamente comunicadas e

publicitadas em espaco apropriado para o efeito.

3. O presente regulamento entra em vigor no
primeiro dia util, apds a sua aprovacdo pelo
Conselho Pedagdgico, devendo ser publicado na

pagina institucional do AEEB.

Tomada de conhecimento pelo Conselho

Pedagégico em 11/03/2026
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